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Мета вивчення 

дисципліни 

- формування системи теоретичних знань і прикладних вмінь та 

навичок щодо використання принципів, методів й інструментів 

формування бізнес-моделі компанії та управління бізнес-процесами 

підприємства. 

Загальні компетентності ЗК6 - Здатність розробляти та управляти проєктами; 

ЗК8 - Здатність проводити дослідження на відповідному рівні 

Спеціальні (фахові) 

компетентності 

СК9 - Здатність застосовувати науковий підхід до формування та 

виконання ефективних проєктів у соціально-економічній сфері. 

СК11 - Здатність планувати і розробляти проєкти у сфері економіки, 

здійснювати її інформаційне, методичне, матеріальне, фінансове та 

кадрове забезпечення. 

СК13 - Здатність визначати потенційний стан діяльності підприємства 

та оцінювати економічні наслідки реалізації управлінських рішень. 

Програмні результати 

навчання 

ПРН2 - Розробляти, обґрунтовувати і приймати ефективні рішення з 

питань розвитку соціально-економічних систем та управління 

суб’єктами економічної діяльності. 

ПРН7 - Обирати ефективні методи управління економічною 

діяльністю, обґрунтовувати пропоновані рішення на основі 

релевантних даних та наукових і прикладних досліджень. 

ПРН12 - Обґрунтовувати управлінські рішення щодо ефективного 

розвитку суб’єктів господарювання, враховуючи цілі, ресурси, 

обмеження та ризики. 

ПРН14 - Розробляти сценарії і стратегії розвитку соціально-

економічних систем. 

ПРН16 - Застосувати сучасні технології діагностики та оцінки 

економічних наслідків реалізації управлінських рішень. 

 

ЧОМУ ВАЖЛИВИЙ КУРС: 

Курс дає можливість розширити світогляд та набути професійних компетенцій в галузі 

формування бізнес-моделей та стратегічного планування діяльності підприємства, отримавши 

сучасну теоретичну інформацію та приклади практичного застосування щодо: 

- вивчення середовища господарюючого суб’єкта; 

- формування та вибору бізнес-моделі підприємства як механізму генерування 

прибутку; 

- економічних законів та закономірностей в обґрунтуванні та виборі бізнес-моделі 

компанії; 

- формування цілей діяльності, конкурентних переваг та конкурентних стратегій; 

- визначення рівня та факторів конкурентоспроможності; 

- аналізу та управління портфелем бізнесів підприємства; 

- бізнес-моделюванні на основі процесного підходу; 

- діагностиці сучасних бізнес-моделей вітчизняних компаній.  

 

ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ ЗА ТЕМАМИ 

Змістовий модуль 1. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ БІЗНЕС-МОДЕЛЮВАННЯ 

 

ТЕМА 1. Поняття бізнес-моделі компанії. Види бізнес-моделей  

Бізнес-модель як концептуальний опис підприємницької діяльності. Відмінність бізнес-

моделі від стратегії підприємства. Еволюція концепції бізнес-моделі. Види бізнес-моделей. Роль 



і місце моделювання бізнесу для забезпечення успіху компанії. Ієрархія стратегічних рішень на 

підприємстві.  

 

ТЕМА 2. Механізм генерування прибутку у бізнесі. Вартісне оцінювання бізнес-

моделі компанії 

Бізнес-модель компанії як схема утворення прибутку. Принципи отримання прибутку в 

бізнесі. Складові елементи бізнес-моделі та їх роль у формуванні прибутку.  

Механізм формування оптимальної бізнес-моделі: теоретичний аспект. Бізнес-модель 

як об’єкт стратегічного аналізу. Базові елементи бізнес-моделі і генерація прибутку: цільовий 

сегмент ринку (фокус на споживача); унікальна пропозиція цінності; ланцюжок створення 

вартості; механізм утворення прибутку; масштаб діяльності (вибір розміру та організаційної 

форми компанії); стратегічний контроль генерування грошових потоків.  

Види бізнес-моделей та їх зміст («наживка і гачок»; компанії з відкритим доступом; 

модель «підписки»; поєднання оптової та роздрібної торгівлі тощо. Сучасні трансформації 

бізнес-моделі: бізнес-моделі цифрової економіки; директ-маркетингу; інформація як джерело 

прибутку.  

Шляхи оптимізації механізму отримання прибутку: удосконалення продуктів і 

процесів; удосконалення бізнес-моделі. Інновація. Структура ланцюга утворення вартості.  

Методи вартісного оцінювання бізнес-моделі компанії. Концепція управління, 

орієнтованого на вартість. Концепція EVA. Приклади сучасних успішних бізнес-моделей 

компаній.  

 

ТЕМА 3. Стратегічний, системний та ресурсний підходи в бізнес-моделюванні 

 

Діагностичний підхід у бізнес-моделюванні. Сутність діагностичного підходу. Методи 

діагностики. Типи проблем підприємства.  

Аналіз «розриву» в бізнес-моделюванні. Поняття «розриву» (стратегічної прогалини). 

Графічна інтерпретація. Етапи аналізу. Напрями заповнення «розриву». Способи застосування 

аналізу «розриву» в бізнес-моделюванні.  

Зміст системного підходу в бізнес-моделюванні. «Ланцюг» цінностей М. Портера. Інші 

типи системних підходів: системи Мак-Кінсі, на основі НП(С)БО. 

Рівні стратегічних рішень підприємства.  

Ресурсний підхід. Види ресурсів підприємства.  

Етапи вибору стратегічного рішення. Критерії прийняття стратегічного управлінського 

рішення.  

Зв'язок вибору стратегії як тактичного утілення бізнес-моделі з етапом життєвого циклу 

підприємства.  

 

ТЕМА 4. Економічні закони і закономірності в обґрунтуванні та виборі бізнес-

моделі компанії 

Використання ефекту масштабу та побудова кривої досвіду. Дія ефекту масштабу. 

Застосування цієї моделі.  

Модель життєвого циклу. Мета моделі. Особливості застосування.  

Використання формули корпорації «Дюпон» для обґрунтування моделі підприємства, 

що «працює на оборотах». Зміст моделі; обмеження у застосуванні.  

Поняття та складові виробничої функції, методи прогнозування обсягів виробництва, 

доходу, прибутку. Розглядаються методи встановлення величини витрат підприємства та обсягів 

використання виробничих ресурсів на плановий період. 



Класифікація витрат та визначення оптимального обсягу виробництва на основі аналізу 

витрат. Поняття витрат. Поняття граничних витрат та їх застосування у виборі обсягу 

діяльності. Сутність та зміст показників рівня витрат та собівартості продукції. Зміст та 

застосування правила зв’язку між граничними та середніми витратами виробництва. Сутність та 

методи оптимізації витрат виробництва в різних періодах діяльності підприємства.  

Закономірність, що випливає з аналізу витрат – використання закону спадної граничної 

продуктивності. Економічний зміст закону, уникнення його дії.  

Точка беззбитковості як основа для прийняття стратегічних рішень. Сутність та методи 

визначення точки беззбитковості виробництва підприємства за одно- та багато продуктового 

виробництва. 

Операційний (виробничий) важіль. сутність та призначення виробничого важелю, 

особливості його застосування для різних галузей економіки. Приклади впливу виробничого 

важеля. Поняття еластичності (ефекту) виробничого важелю.  

Аналіз доданої вартості як спосіб обґрунтування витрат на оплату праці.  

Модель PIMS – відображення емпіричного підходу у моделюванні. Використання 

проєкту PIMS в обґрунтуванні рішення про напрямок інвестицій та інновацій.  

 

ТЕМА 5. Аналіз та оцінка портфелю бізнесів компанії 

Портфель підприємства і портфельний аналіз, його сутність і призначення. Поняття 

портфельної стратегії. Теоретичні основи портфельного аналізу, його мета, призначення, 

теоретична база, методи здійснення.  

Етапи виконання портфельного аналізу. Стратегічна одиниця бізнесу: поняття, критерії 

виділення.  

Поняття про матричні методи в проведенні портфельного аналізу та його етапи. 

Матриця Бостонської консультаційної групи (БКГ) «зростання \ частка ринку», її рекомендації, 

зміст, переваги, недоліки. Поняття про збалансованість бізнесу на основі підходу БКГ. 

Траєкторії Ж.-Ж. Ламбена.  

Багатофакторна портфельна матриця «Мак-Кінсі» «привабливість \ 

конкурентоспроможність». Рекомендації, переваги, недоліки моделі.  

Матриця АДЛ (фірми Артур Д. Літтл / балансу життєвого циклу). Особливості 

використання матриці. Набір рекомендованих стратегій за матрицею ADL/LC. 

Інші матричні методи формування корпоративної стратегії підприємства. Матриця 

Ансоффа: тривимірна схема Абеля. Поле можливих стратегій по Абелю.  

 

ТЕМА 6. Методика аналізу та оцінки конкурентного середовища в процесі 

формування бізнес-моделі компанії 

Зовнішнє середовище компанії, основні складові середовища, типи середовища 

організації. Методи реагування на зміни зовнішнього середовища, методика здійснення аналізу 

галузі. Поняття стратегічних груп конкурентів та споживачів, основні методи їх дослідження.  

Конкурентні переваги компанії. Поняття конкурентоспроможності підприємства, 

визначаються основні напрями досягнення конкурентних переваг.  

Формування бізнес-моделі на основі типових стратегій досягнення конкурентних 

переваг: стратегії низьких витрат, диференціації продукції, фокусування, першопрохідця, 

синергізму, досягнення конкурентних переваг за А. Юдановим тощо.  

 

Змістовий модуль ІІ. АСПЕКТИ РЕАЛІЗАЦІЇ БІЗНЕС-МОДЕЛІ КОМПАНІЇ 

ТЕМА 7. Глобалізація та інтеграція як моделі розвитку компанії. Стратегічні 

альянси.  



 

Сутність і зміст глобалізації як моделі розвитку компанії. Поняття глобальної стратегії. 

Зміст глобалізації. Мета формування і застосування глобальної стратегії розвитку. Переваги 

(вигоди, мотиви) глобалізації. Джерела конкурентних переваг глобалізації. Ризики глобалізації. 

Природа і причини міжнародних ризиків.  

Зміст і типи зовнішнього розвитку компанії. Сутність інтеграції. Горизонтальна 

інтеграція, її форми. Діагональна інтеграція.  

Горизонтальна інтеграція, умови застосування, переваги та недоліки. Диверсифікація. 

Недоліки та бар’єри спорідненої диверсифікації.  

Вертикальна інтеграція. Основні переваги вертикально інтегрованих структур. Методи 

вертикальної інтеграції: консолідація, групування, франчайзинг, цільова пролонгація.  

Стратегічні альянси як сучасні організаційні моделі бізнесу. Різновиди стратегічних 

альянсів. Цілі формування стратегічних альянсів. Приклади мотивів формування стратегічних 

альянсів.  

 

ТЕМА 8. Діагностика сучасних бізнес-моделей вітчизняних компаній 

Розглядаються приклади діяльності та бізнес-планування, вибору успішних бізнес-

рішень та ефективних стратегій вітчизняних фірм (компаній) різних галузей економіки, в т. ч. 

транспортних компаній. Особливості реалізації моделі фірм-інноваторів, фірм зрілих етапів 

діяльності та підприємств, що знаходяться в стадії спаду. 

Сутність і зміст моделі діяльності фірм-першопрохідців.  

Моделі діяльності фірм-експлерентів, віолентів, патієнтів та комутантів. 

Розглядаються приклади успішної діяльності фірм різних розмірів: великих, середніх та 

малих підприємств незалежно від галузі їх діяльності.  

 

ТЕМА 9. Моделі функціонування та розвитку залізничного транспорту 

Концепція, мета і завдання реформування залізничного транспорту. Моделі управління 

інфраструктурою залізничного транспорту. Моделі реформування діяльності залізничного 

транспорту – американська та європейська, їх особливості. Законодавче забезпечення 

реформування. Різні підходи до формування власності, управління інфраструктурою, 

перевезеннями, формуванням тарифів тощо.  

 

ТЕМА 10. Бізнес-моделювання на основі процесного підходу 

Сутність процесного підходу до управління підприємством. Переваги побудови 

процесно орієнтованої компанії. Відмінності процесного підходу від функціонального. 

Порівняння функціонального і процесного підходів до управління. Умови застосування 

процесного підходу.  

Поняття бізнес-процесу. Основні властивості (риси) бізнес-процесу. Основні елементи 

бізнес-процесу, їх характеристика.  

Оточення (середовище) бізнес-процесу. Характеристики первинних і вторинних входів 

і виходів бізнес-процесу.  

Поняття та класифікація бізнес-процесів. Характеристика окремих видів бізнес-

процесів: основних (основної (операційної) діяльності), допоміжних, обслуговуючих, 

управлінських (керуючих), бізнес-процесів розвитку.  

Завдання і переваги впровадження процесного підходу. 

 

ТЕМА 11. Реінжиніринг та організаційний розвиток підприємства 



Сутність реінжинірингу. Поняття реінжинірингу. Реінжиніринг бізнесу і бізнес-

процесів. Переваги реінжинірингу. Умови проведення та види реінжинірингу. Порівняння 

удосконалення та реінжинірингу бізнес-процесів.  

Етапи проведення реінжинірингу, їх зміст.  

Принципи та підходи до проведення реінжинірингу бізнес-процесів. Їх сутність.   

Фактори впливу та помилки реінжинірингу. 

Бенчмаркінг як наслідок реінжинірингу 

Відмінності реінжинірингу від системного управління якістю, реструктуризації та 

реорганізації підприємства.  

 

Практичні заняття курсу передбачають виконання практичних задач, ситуаційних, 

тестових та інших завдань, опитування та дискусії за темами, короткі виступи та презентації з 

тематики дисципліни. 

Тематика практичних занять: 

Практичне заняття №1. Стратегічний, системний та ресурсний підходи в бізнес-

моделюванні 

Практичне заняття №2, №3. Економічні закони і закономірності в обґрунтуванні та 

виборі бізнес-моделі компанії 

Практичне заняття №4. Аналіз та оцінка портфелю бізнесів компанії: сутність і 

призначення. Методика БКГ 

Практичне заняття №5. Методика портфельного аналізу МакКінсі, Ансоффа, АДЛ, 

Абеля. 

Практичне заняття №6. Методика аналізу та оцінки конкурентного середовища в процесі 

формування бізнес-моделі компанії 

Практичне заняття №7. Діагностика сучасних бізнес-моделей вітчизняних компаній. 

Глобалізація та інтеграція як моделі розвитку компанії 

Практичне заняття №8. Стратегічні альянси. Моделі функціонування та розвитку 

залізничного транспорту 

Практичне заняття №9. Моделі функціонування та розвитку залізничного транспорту.  

Бізнес-моделювання на основі процесного підходу 

Практичне заняття №10. Реінжиніринг та організаційний розвиток підприємства 
 

ОЦІНЮВАННЯ 
 

Форми поточного та підсумкового контролю Поточний контроль – 100 балів 

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 

Підсумкові бали з навчальної дисципліни визначаються як сума балів, отриманих здобувачем протягом 

семестру.   
 

Відвідування лекцій: 

За відвідування кожної лекції нараховується 1 бал (до 12 балів). Максимальна сума 

становить 12 балів. 

Практичні заняття: 

Оцінюються за активністю здобувачів освіти на заняттях, виконанням практичних та 

ситуаційних завдань, відповідями на тестові питання, доповідями та ступенем залученості у 

дискусії. За практичне заняття здобувач може отримати від 5 до 10 балів. Максимальна сума 

набраних балів становить 88 балів. 

Самостійна робота 

Написання та захист реферату (тематика погоджується із викладачем курсу). Захист 
роботи здійснюється у вигляді доповіді та/або презентації. Максимальна кількість балів за 



реферат (презентацію) – 10 балів.  

Додаткові бали до поточного контролю здобувач освіти може отримати, пройшовши 

навчальний курс у вигляді неформальної освіти з отриманням сертифікату в межах предмету 

вивчення дисципліни та пройшовши процедуру визнання згідно Положення про визнання 

результатів навчання, отриманих у неформальній освіті здобувачами вищої освіти ДУІТ. 

 

ІНФОРМАЦІЙНО- МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
1. Робоча програма навчальної дисципліни. 

2. Силабус навчальної дисципліни.  

3. Конспект лекцій.  

4. Посилання на Google Classroom (https://classroom.google.com/c/NjIyOTczMTg5NTgy) 

4. Електронні ресурси бібліотеки ДУІТ. 
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Додаткова інформація  

Детальнішу інформацію щодо методів навчання, форм оцінювання, самостійної 
роботи та повного списку літератури наведено у Робочій програмі навчальної дисципліни. 

 

ПОЛІТИКА ДИСЦИПЛІНИ 

Щодо академічної доброчесності 

Дотримання академічної доброчесності засновується на ряді положень та принципів 

академічної доброчесності, що регламентують діяльність здобувачів вищої освіти та викладачів 

ДУІТ: 

Кодекс академічної доброчесності Державного університету інфраструктури та 

технологій 

Положення про систему забезпечення академічної доброчесності у Державному 

університеті та технологій 

Положення про Комісію з академічної доброчесності у ДУІТ та Комісію з етики та 

управління конфліктами у сфері академічної доброчесності у ДУІТ 
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Порушення Кодексу академічної доброчесності ДУІТ є серйозним порушенням, навіть 

якщо воно є ненавмисним.  

Списування під час контрольних заходів заборонені. 

Усі письмові роботи, виконані в електронному вигляді (реферати), перевіряються на 

наявність плагіату згідно з Положенням про порядок перевірки навчальних, кваліфікаційних, 

науково-методичних наукових та інших робіт на наявність ознак академічного плагіату у ДУІТ . 

У випадках виявлення порушення – реагування відповідно до Кодексу академічної 

доброчесності ДУІТ. 

Щодо відвідування 

Відвідування занять є обов`язковим компонентом оцінювання, за яке нараховуються 

бали. За об`єктивних причин (хвороба, міжнародне стажування, індивідуальний графік тощо) 

навчання може відбуватися в онлайн (або змішаній) формі за погодженням із деканом 

факультету. 

Неформальна освіта  

Можливість зарахування результатів неформальної освіти регламентується «Положенням 

про визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті здобувачами вищої освіти 

ДУІТ». 
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